
ErgoQ – Η Διοίκηση

Στέφανος Κουζώφ
Είναι  Μηχανικός Παραγωγής & Διοίκησης του Πολυτεχνείου Κρήτης με μεταπτυχιακό στη 

Διοίκηση Επιχειρήσεων (ΜΒΑ) του Πανεπιστημίου Μακεδονίας. Έχει πολυετή εμπειρία στην 

ανάλυση  και  ανάπτυξη  του  επιχειρηματικού  σχεδιασμού,  στην  ανάλυση  και  σχεδιασμό 

επιχειρηματικών  και  παραγωγικών  διαδικασιών,  σε  συστήματα διοίκησης και  διαχείρισης 

(ποιότητας, ασφάλειας πληροφοριών κ.α.), σε ανάπτυξη εταιρικών intranet  καθώς και σε 

πλήθος  εμπορολογιστικών  εφαρμογών  (ERP  &  CRM).  Στην  ErgoQ  διαχειρίζεται  τον 

επιχειρηματικό  σχεδιασμό,  τις  επαφές  και  στρατηγικές  συνεργασίες  καθώς  και  τον 

σχεδιασμό των παρεχόμενων προϊόντων και υπηρεσιών προς τους πελάτες της εταιρίας. 

Επιβλέπει  την  εξυπηρέτηση  πελατών,  και  παρέχει  άμεση  συμβουλευτική  στήριξη   σε 

επιχειρηματικά και διοικητικά θέματα.
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